DIE BERUFSGRUNDSATZE DER COACHES DER EUROPEAN COACHING
ASSOCIATION

Praambel

Diese Grundséatze bestimmen das Verhalten der Coaches in der European Coaching
Association. Sie gelten bei allen Tatigkeiten der Coaches in ihren BezeghmadKlientinnen
und Klienten, Interessentinnen und Interessenten, Mitarbeiterinnen und Mitarbeite
Verbanden und der Offentlichkeit.

Die Coaches in der ECA verpflichten sich freiwillig zur Einhaltung di€sendsatze.

Die Grundsatze werden in geeigneter Form allen Mitarbeiterinnen und®itan der
Coaches in der ECA bekannt gegeben und diese zur Einhaltung angehalten.

Art. 1 Menschenbild und Seriositéat

1. Coaches orientieren ihre Tatigkeit an einem liebevollen Menschenbild und armlwbnsc
ethischen Werten.

Sie behandeln alle Klientinnen und Klienten zuvorkommend, respektvoll und in voller Wirde
als freie und gleiche Menschen.

2. Coaches verhalten sich stets so, dass sie ihrer Verantwortung gegenilsédieittia oder
ihrem Klienten gerecht werden. Sie empfehlen ihre Dienste nur dann, wennaieendass
ihre Tatigkeit Vorteile fur die Klientin oder den Klienten bringt.

Sie definieren zu Beginn des Coachings mit der Klientin oder dem Klienten dieslohd
Aufgaben des Coachings sowie die Erwartungen und Ziele beider Seiten.

3. Coaches bemuhen sich um eine harmonische und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit
ihren Klientinnen und Klienten. Sie arbeiten mit ihren Klientinnen und Klienten nach deren
freier Entscheidung zusammen, bis diese ihre gemeinsam mit dem Coadcirtéefidiele
erreicht haben.

4. Coaches erweisen sich auch auf3erhalb ihrer Berufstatigkeit des \fextuadeder
Achtung wurdig, die der Beruf des Coaches erfordert.

Art. 2 Fachliche Kompetenz
1. Coaches werden bei ihrer Tatigkeit dem Stand der Wissenschaft, der Entwizddung
Berufsstandes und den Bedurfnissen der Klientin oder des Klienten in bestegé/eidd.
Sie arbeiten multidisziplinar.

2. Coaches ubernehmen nur Aufgaben, fiir deren Bearbeitung sie tiber die notwendigen
Kenntnisse und Erfahrungen sowie ggf. erforderlichen beruflichen Zulassuadégen.

Sollten in Einzelfallen die Kenntnisse und Erfahrungen fur die Bedurfnisgdidetin oder
des Klienten nicht ausreichen, so ziehen sie Berufskolleginnen oder Berufskollegen hinz
oder empfehlen und vermitteln méglichst den Rat und die Hilfe von Spezialistinnen oder
Spezialisten.

3. Coaches vervollstandigen und erhalten sich den fir ihre Tatigkeit erfdndarljeweils
aktuellen Kenntnisstand durch standige Fortbildungsmalinahmen in allen Bardéman
beruflichen Tatigkeit und machen ihren Klientinnen und Klienten die Vorteile ihres
Kenntnisstandes uneingeschrankt zuganglich.



4. Coaches pflegen untereinander freien professionellen Gedankenaustausch, usselas Wi
und die Kompetenz des gesamten Berufsstandes zu fordern und zu entwickeln.

Sie respektieren dabei die fachlichen Meinungen und Methoden ihrer Berugskuodie und
Berufskollegen.

Art. 3 Eigenverantwortlichkeit, Unabh&angigkeit und Integritat

1. Coaches uben ihre Tatigkeit eigenverantwortlich, unabhangig und integer aus.6&am ge
keiner Partei, Sekte oder Organisation an, die den Menschenrechten - insleedender
Menschenwiirde ? oder den staatlichen Gesetzen entgegenstehen. Insbesoneitea gebr
weder unmittelbar noch mittelbar die Technologie von L. Ron Hubbard oder wendeardiese

2. Die berufliche Unabhangigkeit ist durch das Fehlen von fachbezogenen
Weisungsabhangigkeiten gekennzeichnet. Sie wird nicht dadurch ausgeschlossen, das
Coaches in abhangiger Position tatig sein kdnnen.

3. Coaches respektieren auch gegentber den fir sie tatigen, als Coach quealifizie
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern deren Verpflichtung zu eigenverantaloetli T atigkeit.

Art. 4 Interessenkollision
1. Coaches weisen ihre Klientinnen und Klienten unverzuglich darauf hin, wenn die
Besorgnis einer Interessenkollision gegeben ist.

2. Coaches versagen ihre Tatigkeit, wenn die Gefahr besteht, dass sie erkereibar fur
pflichtwidrige oder unlautere Handlung in Anspruch genommen werden.

Art. 5 Kollegialitat

1. Coaches verhalten sich kollegial und beeintrachtigen weder das Ansehen des Goab
des Berufsstandes. Unsachliche oder leichtfertige Anschuldigungen gegdiokegin oder
einen Kollegen sind berufswidrig.

2. Bei Streitigkeiten unter Coaches versuchen die Beteiligten einehglilinigung oder
beantragen eine Vermittlung durch den Vorstand der ECA. Beabsichtigen Coaches, bei
Gerichten, Behorden oder Verbanden Mal3nahmen gegen eine Kollegin oder eineenkolleg
zu ergreifen, so unterrichten sie vorher den Vorstand der ECA und geben ihm @eigge
der Sache klarend oder vermittelnd einzugreifen.

Art. 6 Verschwiegenheit

1. Coaches behandeln alles, was ihnen im Rahmen oder bei Gelegenheit ihrauBébuiisg
anvertraut oder bekannt geworden ist, streng vertraulich, soweit nicht d=tg Gesr die in
der Rechtsprechung entwickelten Grundsatze Ausnahmen verlangen.

Dies gilt auch fur das Coachingverhaltnis an sich.

2. Die Pflicht zur Verschwiegenheit besteht auch tber die Beendigung des
Coachingverhaltnisses hinaus.

3. Die Verschwiegenheitspflicht besteht nicht, soweit die Klientin oder dentkdien Coach
von dieser Pflicht schriftlich entbunden hat.

Art. 7 Wettbewerb 1.
Coaches erbringen mit Ausnahme der Erarbeitung und Abgabe von Angeboten keine
unentgeltlichen Vorleistungen noch bieten sie Leistungen zur Probe an.



2. Coaches achten das geistige Urheberrecht an Konzeptionen und Verdéffentlichungen
anderer und verwenden solches Material nur mit Quellenangabe.

3. Coaches empfehlen bei sachlich-fachlicher Notwendigkeit nur solche Kolleginde
Kollegen, deren Leistungsstand ihnen bekannt ist.
Dabei bevorzugen sie ECA - Coaches.

4. Coaches werben keine Klientinnen und Klienten oder Mitarbeiterinnen oder Mdarbeit
von anderen ECA - Coaches ab.

Art. 8 Vergutung
1. Unselbstandig tatige Coaches erhalten ihre Vergitung gemal Dieagtvertr

2. Selbstandig tatige Coaches erhalten ihr Honorar von ihren Klientinnen und Klienten.
Das Honorar wird vor Beginn des Coachings mit der Klientin oder dem Klientestaigy.
Es steht im angemessenen Verhaltnis zur Leistung und orientiert sich an den
Honorarempfehlungen der ECA.

Zu Beginn des Coachings wird auch abgestimmt, welche sonstigen Kosten neben dem
Honorar in Rechnung gestellt werden.

3. Coaches versuchen nicht, sich Wettbewerbsvorteile dadurch zu verschaffen, dass sie auf
ihnen zustehende Vergutungen verzichten.

Art. 9 Werbung

1. Coaches werben nur in einer Weise, wie es mit dem Ansehen des Berufs und ihrer
Verpflichtung zur Kollegialitéat vereinbar ist. Sie sind bemuht, mit ihrer Werlolaisg
Verstandnis der Offentlichkeit und die Akzeptanz von professionellem Coaching zinférde
und zu entwickeln.

2. Coaches enthalten sich unlauterer oder irrefihrender Werbemaf3nahmen.

Sie prasentieren ihre Qualifikation korrekt und redlich und einzig im Hinblickhaaif i
Féahigkeiten und ihre Erfahrung.

Sie halten sich in ihren Darstellungen an den augenblicklichen Stand.

Art. 10 Schlussbestimmungen

1. Die Coaches in der ECA haben sich Uber die von der ECA festgelegten Berufdgaundsa
zu unterrichten und sind auf diese verpflichtet.

Sie konnen sich nicht auf Unkenntnis berufen.

2. Anderungen und Erganzungen dieser Berufsgrundsitze werden allen ECA-Mitglieder
schriftlich bekannt gegeben; die Coaches in der ECA haben sich die jeweitslgéigssung
zu eigen zu machen.

Bernhard Juchniewicz, ECA Prasident - www.european-coaching-assoc@tioner
Berufsverband



